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INTRODUCCION

EL 30 de enero de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declaré la existencia de un riesgo
de salud publica de interés internacional por un virus, al que identificaron como “coronavirus™. Para
el 11 de marzo de 2020 la OMS declar6 que se consideraba una pandemia por la alta cantidad de
personas infectadas y que han fallecido alrededor del mundo.

En momentos en que nuestro pais y el mundo atraviesa una crisis de salud publica, es importante
tomar en cuenta que la nifiez y la juventud tienen derecho al acceso a informacién confiable, veraz
y oportuna sobre lo que esta pasando en Puerto Rico. Por consiguiente, La Red por los Derechos
de la Nifiez y la Juventud de Puerto Rico (REDENIJ-PR) desarrollé esta guia; con el propésito de
ayudar a padres, madres, cuidadores y cuidadoras, a entender y prevenir el coronavirus desde el
amor, la alegriay la unién familiar. Una de las principales recomendaciones de enfoque al momento
de prevenir este virus es aislamiento social, debido a que la persona se contagia por contacto. No
obstante, la REDENIJ-PR hace disponible esta guia que tiene como objetivo proveer herramientas
seguras y simples para la prevencion del contagio al tiempo que mantieneny fortalecen los vinculos
familiares.

Este virus puede afectar a todas las personas, aunque se menciona que estan en mayor riesgo
los adultos/as mayores y las personas inmunolégicamente
comprometidas. Los nifios, las nifias y jovenes pudieran
encontrarse en riesgo también al no tener la comprensién
cognoscitiva de lo que ocurre y de la importancia del
lavado de manos como manera de prevencion.

En la Guia para padres, madres y cuidadores/as sobre la
prevencion de coronavirus te presentamos informacién
psicoeducativa y practica enfocada en cdmo entender
este virus y como explicarle de manera simple a los/as
nifios/as. También, presenta temas que van desde dénde
surge, a quiénes puede afectary qué se puede hacer para
prevenirlo. Incluye también ejercicios que te ayudaran a
fortalecer destrezas de crianza, de comunicacion asertiva
y de inteligencia emocional mientras se aumentan los
factores de proteccion, brindando espacios seguros, de amor
y alegria.
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Guia para la prevencion del coronavirus

PSICOEDUCACION:

;Qué es el coronavirus?

Pertenece a una extensa familia de virus, que puede causar desde un catarro leve hasta
enfermedades respiratorias crénicas. Se llama coronavirus porque el virus parece una corona.

SINTOMAS

FALTA DE AIRE Y
FIEBRE TOS DIFICULTAD AL RESPIRAR

Se transmite a través de las gotitas respiratorias producidas por una persona infectada con el virus, que,
al toser, estornudar, saludarte con la mano o tocar algun objeto en el que luego tienes acceso; puedes
contagiarte. También, cuando te tocas la cara, los ojos, la nariz o los labios sin lavarte las manos de
forma rigurosa con aguay jabén por al menos 20 segundos.

éDe donde surge el coronavirus?
El coronavirus no es exclusivo de un solo lugar en el mundo, aunque el primer caso de esta pandemia

declarada en el 2020 surgi6 en China a finales del afio 2019. No obstante, es importante fomentar el
respeto hacia todos/as y evitar comentarios negativos hacia las personas que viven y/o tienen familiares
y/o tienen rasgos fisicos de esta nacionalidad.

Se debe evitar la sobre generalizacidon de asumir que las personas de los diferentes lugares donde se han
informado casos son personas a las que se debe rechazar porque pueden contagiarnos. Toda persona
que tome las medidas de prevencion y se mantenga en sus hogares/albergues mientras la pandemia va

pasando, sin importar el lugar donde viva, ayuda a que puedan estar seguras y bien.
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Para evitar la propagacion del virus, es importante
sequir las siguientes recomendaciones:

Alimentarse de manera saludable para mantener el sistema inmunoldgico fortalecido.

Lavarse constantemente las manos con agua y jabén varias veces al dia.

Desinfectar las areas donde tiene contacto.

Llamar a su médico primario o a la linea de alerta del Departamento de Salud al 787-999-6202
Al sentirse enfermo/a, de no recibir respuestas a través de su médico primario via telefénica o en la linea
de alerta, se recomienda ir al hospital.

Taparse la boca al toser o estornudar utilizando la parte interna del brazo.

Uso de mascarillas para proteger las vias nasales y orales.

Evite tocarse la cara.

Uso de toallitas desechables de un sélo uso al estornudar o al tener contacto con su rostro.
Establezca una rutina de actividad fisica, segun su condicién fisica y médica.

Mantenga distancia y espacio personal considerado al estar en un lugar con otras personas.
Evitar saludar a otras personas mediante contacto fisico.

Evitar salir de su hogar, de no ser por una urgencia o emergencia.

¢A quién puede afectar el coronavirus?

No tiene distincién de persona, todos podemos enfermarnos. Sin embargo, hay seres humanos que

pudieran estar en mayor riesgo de contraer el virus ya sea por la edad o por tener su sistema inmunolégico
comprometido a causa de otras enfermedades fisicas.

Se recomienda mantener el respeto hacia los adultos mayores e individuos con

diagnédsticos de salud fisicos, evitando comentarios que puedan lastimarle por

estar en mayor riesgo. Recuerden que todos/as estamos expuestos/as y en la

medida en que sigamos las recomendaciones, podemos cuidarnos. El riesgo

esta presente para todos/as, por lo que pudiéramos contagiarnos de no tomar
las medidas adecuadas para prevenirlo.

¢Qué se puede hacer para prevenirlo?

Lavate las manos con agua y jabén constantemente si estas en tu casa,

albergue u otro lugar. El antibacterial funciona, pero al tercer uso corrido pierde

efectividad, por lo que se sugiere que se utilice cuando se esta fuera de la casa
y/o albergue donde no hay acceso rapido a agua y jabén.
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Guia para la prevencion del coronavirus

PASOS PARA EL LAVADO DE MANO:

1. Losadultos, aligual que los nifios y nifias deben frotarse las manos con agua y jabén, comenzando por lavarse
las palmas de las manos, luego sobre el dedo “gordo™ de la mano y deslizando hasta el dedo indice en forma
de "L", sigue entre los dedos y alrededor de todas las manos.

2. Este proceso debe hacerse por 20 segundos. Funciona contar en voz alta, en la mente, cantar cumpleafios
feliz o identificar alguna parte de su cancion favorita y con una alarma verificar qué estrofa se lleva los 20
segundos y que sea esa parte de la cancién la que se cante.

3. Esimportante que laven las manos con calma, evitando la prisa.

(CUANDO LAVAR LAS MANOS?

Luego de tocar cualquier superficie u objeto, jugar con los juguetes, con mascotas, haber jugado afuera, tocado
dinero, abrir una puerta, antes y después de comer, antes de tocarse la cara o la boca, luego de limpiarse la nariz,
de toser o estornudar; como también, luego de ir a usar el bafio.

A los nifios y las nifias, se les debe explicar que los gérmenes son microscépicos y no se ven, por eso para
eliminarlos hay que lavarse bien las manos. Ensefiarles que los gérmenes hacen que nos enfermemos y que con
el lavado de las manos desaparecen.
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:COMO DEMOSTRARNOS AMOR Y CARINO,
MIENTRAS EVITAMOS EL CONTAGIO?

1. Puedes escribir gestos de carifio en algin material, como:
paletitas de madera, en pinches de ropa de madera, en
papel construccién, en papel blanco, entre otras; y cada
vez que sientan deseos de dar un abrazo o un beso, es el
momento de mostrar la palabra escogida. Al ensefiar el
objeto elegido puede acompafiarlo con frases como: “te
quiero”, "te amo”, “estoy orgullosa/o de ti”, “lo estas
haciendo muy bien”, “"me haces muy feliz". Por ejemplo:

Se pueden crear varias alternativas juntos, de manera

que se trabaja en equipo y se fomenta una relacion de
apego saludable y unién. Algunas palabras pueden ser:
beso, abrazo, apapacho, mimo, caricia, dar la mano.

~

2. Se puede demostrar amor, identificando tiempo juntos para
lavarse las manos unidos/as. Es decir, identificar una palabra
clave que cuando se mencione, todos/as detengan lo que estén
haciendo para lavarse las manos. Esta palabra puede ser,
por ejemplo: “listos/as”, “nos toca”, “operacidn juntos al
lavamanos™.

3. Jugando juntos/as. Pueden realizar actividades donde
hablen de las emociones. Se puede fomentar la expresién
de emociones preguntando diariamente a los nifios y
nifias, scomo se han sentido al estar conscientes de
lavarse susmanos?, ;de mirarloquetocan?, ;detoserhacia
el codo? Pueden hacerlo de manera verbal o de manera
no verbal. Por ejemplo, pueden crear siluetas de rostros de
distintas emociones en: cartulina, papel construccion o papel
de su preferencia y al final del dia cada uno/a escribe cémo se
sinti6. Se puede discutir al momento o al otro dia para comparar con la
emocién del dia anterior.

® A

€

4. Establecer e identificar por dia lideres en el hogar o albergue de menores,
donde se asegure de monitorear el lavado de manos de los/as demas.
Este/a puede llevar alguna identificacién que diga “lider del dia” o alguna
prenda que lo destaque durante ese dia como una gorra o un sombrero.
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¢{COMO SALUDAR EN TIEMPOS DE CORONAVIRUS?

Deben ser un “hola™ y las despedidas un “"adids”. Se debe evitar dar besos y abrazos. Utilizar la creatividad para
crear saludos que no conlleven acercamientos fisicos, es una idea genial para aquellos cuidadores que tienen
nifios y nifas en sus hogares.

Algunas recomendaciones son:

. Seleccionar una palabra, que exista o inventada por todos los que
convivan en el mismo lugar, para expresar al momento de llegada
y de salida, si existe la necesidad de salir. Recuerde que de no
tener que salir, lo recomendable es mantenerse en sus hogares.
Esto promueve el humory la conexién familiar.

. Desarrollar algiin movimiento que puedan hacer frente a frente,
a una distancia de 6 pasos aproximadamente, para saludarse. Por
ejemplo, pueden mirarse a los ojos y mover las manos de lado a
lado dos veces.

. Crear alguna cancién. Las familias que establecen maneras
creativas para comunicarse desarrollan felicidad y fortalecen el
carifio porque descubren alternativas distintas para fortalecer
su apego. Todos pueden unirse y crear un coro de varias estrofas
que sean significativas para su familia, que les definan y que al
cantarla sea una manera de demostrarse afecto, sin tener que
darse un beso o un abrazo.

RECOMENDACIONES PARA LA PREVENCION DEL CONTAGIO
DEL COVID-19 (CORONAVIRUS) CON NINOS(AS):

Inférmense en familia o grupo:

- Hable sobre lo que significa el virus y sus riesgos de manera sencilla y calmada. Ver anejos para recursos
informativos para nifios(as).

- Explique y consulte (opiniones, sugerencias y lo que piensan y sienten) los(as) nifios(as) al respecto.

- Desarrollen en conjunto un plan de prevencién, asignando responsabilidades a cada persona (incluyendo a
nifios(as). Las responsabilidades de los(as) nifios(as) deben ser adecuadas a su edad, entre las cuales pueden
hacer: limpiar las mesas o superficies del hogar, dar recordatorios del lavado de manos a otros(as), identificar
los productos de limpieza que tengan, entre otros.

- Evitelaexposiciénfrecuente de las noticias a través de la prensa, redes sociales o comentarios entre adultos(as)
para evitar ansiedad o temores en los(as) nifios(as).

- Valideny hablen sobre los sentimientos y expresiones de cada persona.

+ Eduque al(la) nifio(a) sobre la generalizacién del coronavirus, evite el uso de nombres despectivos o
sefialamientos exclusivos a comunidades o clases sociales ante la enfermedad.
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Desarrolle y mantenga una rutina:

« Larutinadebeincluir horario de acostarse, levantarse, desayuno,
merienda, almuerzo y cena.

= Ofrezca un espacio para reforzar destrezas académicas.

= Controle el juego pasivo y la exposicién a los videojuegos por
periodos de 30 minutos a 1 hora con espacios de actividad fisica.

» Asignele responsabilidades del hogar, segiin su edad (recoger
el closet, gavetas, cocinar alimentos sencillos, lavar o segregar
ropa, organizar sus pertenencias, entre otras).

« Hagan actividades divertidas y en grupo (juegos de mesa y/o
tradicionales, cantar, bailar y ver peliculas en casa, pintar,
colorear, entre otras).

« Cuide la salud mental utilizando el humor saludable.

Sea un apovo constante para los(as) niiios(as) ante la nueva situacion:

» Pregunte qué siente, piensa y qué le gustaria hacer.

- Haga actividades juntos(as).

« Mantenga un ambiente calmado y agradable.

» Recuérdele amenamente y con motivacién lo importante de hacer las actividades
rutinarias y las que se le asignaron para la prevencion.

» Ante el nuevo modo de saludo, despedida y muestras de carifio, puede usar
refuerzo social como: el dedo arriba, sonrisas, “buen trabajo”, “qué bien”, entre
otros refuerzos sociales.

« Modele el respeto y la sensibilidad ante la enfermedad y las personas que se
contagien, al hablar adecuadamente y con empatia hacia los(as) demas. Las burlas ;
pueden desarrollar conductas, como el acoso escolar por ejemplo, que afectan y lastiman ™
a otros/as. Promover y modelar el respeto y la sensibilidad hacia otros/as es importante.

EMOCIONES Y EL CORONAVIRUS

Se debe aprovechar cada oportunidad para fortalecer el desarrollo de la inteligencia emocional. La situacién de
la pandemia por coronavirus es un momento excelente para trabajar sobre las cinco habilidades de lainteligencia
emocional.

AUTOCONOCIMIENTO

a. Hablele sobre las emociones. Es importante poder reconocerlas y nombrarlas.

b. Algunos/as nifios/as y adultos/as responden con “bien o mal” a la pregunta ;Cémo estan? Sin embargo, eso no reconoce ninguna emocion
especifica. Se debe explorar a qué se refieren con bien o mal.

c. Las emociones basicas son: alegria, tristeza, enojo, miedo, vergiienza, frustracion, sorpresay culpa. Realicen juegos para crear estas emociones,
para actuarlas colocando sus rostros simulando la emocidn, hable sobre la funcion de cada emocidn.

d. Aplique este tema a la situacién del coronavirus con preguntas como: ;como te sientes con esto que esta ocurriendo? scémo crees que puedo
ayudarte a manejar las emociones?

e. De expresar que se siente triste, ansioso(a) 0 enojado(a), validele esas emociones y pregtintele ;qué crees podemos hacer para sentirnos mejor?
¢Qué cosas te hacen sentir alegre?

f. Pueden crear un diario juntos, decorarlo como quieran. Puede ser familiar, individual 0 ambos. Seria una bitdcora de momentos importantes en
el dia donde pudieron expresar alguna emocién y reflexionar sobre la misma. Escogen un dia en la semana donde presentaran el dia que quieran
y exponen como se sintieron y manejaron la emocidn. La familia puede dar sus recomendaciones de acuerdo a otras experiencias vividas.
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AUTOMOTIVACION

a. Para que un/a nifio/a comience a hacer las cosas por si mismos/as hay que reforzarles las conductasy sus iniciativas cuando lo hacen siguiendo
instrucciones. Cada vez que usted refiera que hay que lavarse las manos y los/as nifios/as lo hagan, felicitale. De esa manera se animan a
hacerlo por si mismos/as.

b. Cuando usted vea que los/as nifios/as hacen algo correcto relacionado a la prevencidn, en respuesta a la instruccion que usted ofrecié, a las
tareas establecidas en la rutina, déjele saber lo feliz que le hace su comportamiento, lo orgullosa/a que se siente de él/a para fortalecer su
seguridad y confianza, que generara automotivacién constante.

AUTOCONTROL
a. Déjele saber a los/as nifios/as, explicando con palabras y con su ejemplo, que hay situaciones que no podemos controlar, como lo que hacen
otras personas o lo que ocurre en el mundo, pero que si podemos controlar nuestros pensamientos, acciones, y emociones.

b. Déjele saber que no existen emociones buenas ni malas, porque todas tienen una funcién y una utilidad, por lo que debe poder conocer cémo
se siente para poder manejarlas, porque no todas se manejan igual.

c. Discuta alternativas que sean accesibles a la realidad del menor para autocontrolarse, como: respiracién profunda, dibujar, cantar, escribir,
jugar, bailar, distintos juegos que tenga disponibles, bafiarse e imaginar que el agua se lleva la emocién incémoda que siente, sentarse en un
espacio a solas y en silencio a reflexionar sobre lo que esa emocidn significa y a imaginar que esta en su lugar favorito para dejar de pensar en
la emocién desagradable y enfocarse en algo que le haga sentir mejor.

d. Este es un buen momento para buscar espacios de autocuidado donde usted pueda de igual manera canalizar emociones y fortalecer su
inteligencia emocional. Para esto se recomienda: respiraciones profundas y conscientes, lecturas, audiolibros, meditaciones, espacios de
relajacion, misico y/o aroma terapia, comenzar o continuar algtn proyecto, entre otras.

RELACIONES INTERPERSONALES

a. Promueva la importancia de respetar a las demas personas. Hay que explicar que no tiene que ser familia 0 amigo de alguien para respetarle,
que se debe hacerlo con todo el mundo de la manera en la que deseamos que se nos respete a nosotros/as.

b. Promueva y ensefie comunicacion asertiva. La importancia de expresar su opinidn, sin quedarse con lo que quiere decir por dentro, pero
expresarse sin faltar el respeto a los demas.

c. Fomente laimportancia de escuchar con atencidn y esperar su turno para comunicarse o participar de alguna actividad en el hogar o albergue.

d. Fomente la importancia de la diversidad de personalidad, pensamientos, conductas, ideales, gustos, entre otras. Esta practica permitira una
comunicacién mas fortalecida.

e. Practiquen el buen trato, trabajo en equipo, tareas compartidas, etc. Esto permitira la concentracion en la calidad del tiempo compartido.
Como resultado habré una familia con mayor confianza y deseo de convivencia.

f. Desarrolla espacios donde cada persona pueda expresar gustos, deseos, logros significativos, miedos, entre otras. Es un momento donde le
permite conocer y entender mas las emociones de su familia. Pueden crear viajes imaginarios, proyectos del hogar, entre otras.

g. Realizar un “collage” con materiales que ya el adulto haya puesto sobre una mesa. Por ejemplo, puede anotar en papeles, los nombres de los/
as miembros de la familia (como un/a amigo/a secreto/a), tan pronto identifiques quién te corresponde, crearas un “collage” que represente
a esa persona, segun las observaciones y momentos que has compartido. Antes de entregarle el detalle, debes explicar el significado de cada
material elegido.

h. Separe un momento del dia para expresarle a su familia lo importante que son para usted.

EMPATIA

a. Ensefiar este concepto a través del modelaje, es el mejor ejemplo de aprendizaje.

b. Promover el que el nifio y la nifia se pongan en el lugar de los demas con preguntas como: ;COmo te sentirias si estuvieras en su lugar? ;Qué
crees que pensarias si te ocurriera eso? ;Qué cosas se te ocurren para poder ayudar a los demas en esta situacién?

c. Distribuir una hoja de papel de su preferencia con marcadores. Cada persona escribira su nombre y puede decorarlo con colores. El/a adulto/a
le pegara con cinta adhesiva en la espalda el papel. Es importante que todos/as participen. Al iniciar la cancién de su preferencia las personas
al son de la alegria y canticos comenzaran a escribir palabras positivas en el papel. Asegtirese de que todos/as escriban. Usted puede avisar
que tienen un tiempo, por ejemplo, un minuto, lo que haré que sea mas divertido o tan pronto se termine la misica; nadie mas puede escribir.
Es momento de retirar el papel y observar como las personas te ven. Por ejemplo: eres fuerte, brillante, necesario/a, te amo, me das felicidad
0 paz, entre otras. Cada persona tendra su turno para expresar como se sintieron y cual fue la palabra que mas necesitaban en el dia.

d. Crear la caja de los sentimientos. Pueden hacerla junto a la familia, ubicarla en algtin lugar de la casa con tarjetas o dibujos al lado. En el dia
pueden escribir o colorear el dibujo de manera que represente su sentir. Al fin de la semana, separas un espacio para que todos/as saquen
aleatoriamente un papel y propongan una solucion o un mensaje que ayude a la otra persona a sentirse bien.
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MADRES LACTANTES Y
EL CORONAVIRUS:

1. Se recomienda mantenerse lactando porque la
lactanciamaternatiene el potencial de transmitir
anticuerpos maternos protectores al(la) bebé y
se da continuidad al fortalecimiento de vinculos
entre el(la) infante y la madre.

2. Use mascarilla, guantes y recuerde el lavado
de manos vy superficies constantemente como
medidas de prevencién, mientras lacta al(la)
infante.

3. Enloscasosen que las madres estén contagiadas
y no puedan amamantar por su condicion de
salud, se recomienda extraer la leche materna a
través de diversos instrumentos, y suplirla al(la)
infante mediante biberones para ir aumentando

los anticuerpos necesarios que produce la leche

materna.

Para continuar con el fortalecimiento del apego
entre bebé y mama, se recomienda que la mama, aun
en la distancia recomendada para la prevencién, le
cante a su bebé mientras otro cuidador/a le alimenta
con la leche extraida. Otra recomendacién es que la
persona que vaya a alimentarle con la leche extraida,
se coloque alguna prenda de vestir de la madre, que
tenga su olor para que el/la bebé sienta la presencia
de su madre cerca.

10 ® ”5‘ RED POR LOS DERECHOS
NS DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD

de Puerto Rico




Guia para la prevencion del coronavirus

Anejos: Informacién sobre el coronavirus para niiios(as):
1. Material para el lavado de manos como juego: https://www.unotv.com/noticias/portal/tecnologia/detalle/juego-del-coronavirus-una-forma-de-
prevenir-a-los-ninos-389670/

2. Audiovisual de una explicacion sencilla sobre el coronavirus: ;Qué es el coronavirus?: https://youtu.be/prHuCIGHtmY
blob: https://www.youtube.com/a9093df1-2f4e-4da6-a840-70062b2704dc

3. Tabla de refuerzos tangibles para las medidas de prevencion: https://www.ideal.es/granada/medicos-granada-lanzan-20200313162840-nt.html
4. Libro infantil 1 para orientar a niflos(as) sobre el Coronavirus: https://admin.cmmedia.es/wpcontent/uploads/2020/03/64c685_7a6ac671e5034323
aaba0a6ed65494a6.pdf

5. Libro infantil 2: https://www.copmadrid.org/web/img_db/publicaciones/rosa-contra-el-virus cuento-para-explicar-a-los-ninos-y-ninas-el-
coronavirus-y-otros-posibles-virus5e6b7f9370fb1.pdf

6. Material informativo del lavado manos y prevencién de enfermedades: https://www.educastur.es/-/recomendacion-lavado-de-manos
https://www.pinterest.com/pin/269301252691818376/
Enlace de video "Lavate las manos bien, que limpias estén” de youtube donde se le explica a los/as nifios/as la importancia de lavar sus manos:
https://www.youtube.com/watch?v=jphhDRT1e38

Referencias:
Algarin, G., Torres,H., Meléndez, L., & Santos, A. (2020). Libro de Actividades jAchul. Puerto Rico Public Health Trust. Fideicomiso para Ciencia, Tecnologia e
investigacion de Puerto Rico.

Ayala, A. (2018). Cinco Habilidades de la Inteligencia Emocional. Recuperado de https://es.slideshare.net/evangelistaandres/cinco-habilidades-de-la-
inteligencia-emocional
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GUIA PARA LA PREVENCION DEL CORONAVIRUS

Servicios durante la emergencia del coronavirus
Linea de orientacion y referidos para jovenes sin hogar de
18 a 24 anos: 787-510-1606
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Linea de orientacion y apoyo para nifez y familias
participantes de nuestros servicios: 787-510-6506
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Para apoyo emocional puede llamar a la linea PAS de AMSCA 24/7: 1-800-981-0023



